BIBLIOTECAS

INTRODUCCION

El principal objetivo de las Bibliotecas de la Universidad Catdlica del
Norte es participar activamente en los procesos de ensefnanza aprendizaje
como un agente transformador, comprometiéndose a desarrollar en la
comunidad de alumnos y académicos habilidades y competencias en el
acceso y uso de la informaciéon, mejorando la oferta de recursos,
innovando y dando a conocer sus servicios y proveyendo espacios dignos,
funcionales y con estandares tecnologicos que respondan a los
requerimientos de la educacion superior de hoy, tanto en calidad como
equidad. En el anno 2006 las Bibliotecas de la UCN participaron en los
procesos de ensenanza aprendizaje con servicios y recursos de
informacion fisicos y virtuales propios u obtenidos en asociacion con
bibliotecas de otras Universidades, atendiendo 35 carreras de pregrado y
17 programas de postgrado (13 Magister y 4 Doctorados), adscritos a siete
Facultades, seis Escuelas y dos Institutos; programas y proyectos de
investigacion cientifico-tecnolégicos; y actividades de extension.

Para cumplir con el objetivo enunciado, disponen de variadas colecciones
de recursos bibliograficos, personal especializado, numerosos servicios
apoyados en tecnologias de informacion y participan en proyectos
MeceSup, a saber: Proyecto independiente UCNO0203, denominado
“Comunidad de Aprendizaje: la Nueva Biblioteca de la UCN”, y dos
proyectos asociados: PUC0205 “Portal Alerta.cl” y UCV0315 “CINCEL”.
En el anno examinado las Bibliotecas de la Sedes Antofagasta, Coquimbo e
Instituto de Investigaciones Arqueologicas y Museo “R. P. Gustavo Le
Paige, S.J.” en San Pedro de Atacama desarrollaron las siguientes
actividades principales:

1. ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

1.1. Proyecto MeceSup de Biblioteca UCN0203.

En el ano 2006, ano cuarto y ano de prorroga del proyecto, las
actividades se centraron en la gestion vinculada con el cumplimiento de
los Indicadores en su calidad de compromisos asumidos por la biblioteca
frente a MeceSup. Al entregarse en Octubre la nueva infraestructura
fisica, se logro el aumento de superficie por alumno de 0,42 m? a 0,76 m?.
La brecha entre el nimero de alumnos por punto de red disminuy6 de
1.070 a 31. En cuanto al Programa de Educacion en Informacion (PEI),



en los cuatro afios lo certificaron 144 académicos y 1.824 alumnos de las
Carreras seleccionadas por el proyecto. El fondo bibliografico para
carreras deficitarias fue incrementado, mejorandose la relacion de copia
de texto de lectura obligatoria por alumnos de 1:12 a 1:7, adquiriéndose
en total 4.760 materiales monograficos y una cantidad apreciable de
recursos de informacién electréonicos por gestion propia o en asociacion
con otras instituciones y proyectos para el acceso y uso compartido.
Fueron implementados catorce servicios innovativos de los ocho
demandados por la comunidad académica. La visibilidad de registros
bibliograficos en el catalogo en linea crecié en 2006 al numero de 75.182
por sobre el de 58.700 comprometido para 2005, fecha original de
término del proyecto. Finalmente, fue instalada la tecnologia de la
cadena de produccion de materiales electronicos y de digitalizacion de
materiales valiosos, conservados en archivos histoéricos.

El incremento de préstamo de libros en Coleccion General como producto
de la instalacion de estanteria abierta, incremento real de visitas diarias
al Sitio Web de las bibliotecas de la UCN e incremento real del grado de
satisfaccion de los usuarios en relacion a las mejoras abordadas por el
proyecto, podran ser medidos recién a fines de 2007, afio en que la
biblioteca abrira sus puertas con toda su infraestructura fisica y
tecnologica a la comunidad universitaria.

1.2. Implementacion del nuevo edificio de biblioteca.

En el transcurso del afo, los cuatro pisos de la nueva biblioteca fueron
implementados cono estantes tipo géondolas para el acceso libre al fondo
bibliografico; estantes fullspace para los materiales de wuso poco
frecuente; mobiliario ergonomico para los diferentes estilos de aprendizaje
en mesas individuales, grupales, consultando Internet, multimedia o
catalogo en linea; silleria para 851 diferentes usuarios, y personal staff;
plataforma tecnolégica basada en administracion centralizada,
herramientas de virtualizacion y clientes de consulta; equipos de
comunicacion incorporando la telefonia IP; senalética con indicacion de
recintos y servicios; control electromagnético de salida; sistema de
identificaciéon por proximidad; lockers para alumnos; laminas de
seguridad; cortinas Roller; y peliculas 3M.

1.3. Induccion y asistencia tecnolégica a alumnos.

Como en los anos anteriores, la Induccion y Asistencia Tecnologica a
alumnos, que tiene por objetivo familiarizar al estudiante del primer
ingreso con los servicios y sistemas basicos de bibliotecas, se realiz6 entre
el 06 y 31 de marzo. En Antofagasta asistieron a la Induccion 604
alumnos, en tanto la Asistencia Tecnoléogica fue impartida a 753
alumnos. En Coquimbo la Inducciéon convoco a 227 alumnos del primer
ingreso y para 59 alumnos que iniciaban su trabajo de titulacion se
realizo un Entrenamiento de Usuarios en los distintos recursos de



informacion disponibles en las Bibliotecas de la UCN. La Induccion es
actividad previa a la imparticion de cursos PEI, orientados al desarrollo
de competencias en el acceso y uso de los recursos de informacion,
basados principalmente en TICs.

1.4. Imparticion de cursos PEI.

En 2006 los cursos PEI fueron impartidos a los alumnos por tercer ano
consecutivo, certificando en el ano 724. Mientras los académicos
asistieron a los cursos desde el ano 2003, certificando en 2006 10
académicos. Considerando la duraciéon del proyecto, el cuadro de
asistencia y certificacion se visualiza de la siguiente manera:

AROS ALUMNOS ACADEMICOS
Asistieron Certificaron Asistieron Certificaron
2003 - - 87 71
2004 577 535 39 39
2005 744 565 24 24
2006 801 724 10 10
TOTAL 2.122 1.824 160 144

En el ano examinado fue incorporado a los cursos un Video Motivacional
elaborado en el formato de DVD en colaboraciéon con el Centro de
Innovacion Metodolégica y Tecnologica. Igualmente, CIMET realiz6
observacion de facilitadotes del Programa, midiendo la calidad de tres
profesionales en relacion con la entrega metodologica del PEI y evaluando
el Programa mismo.

1.5. Pasantias atendidas y otras actividades relacionadas con el

desarrollo de competencias informacionales.

Con el fin de extender el Programa PEI a las bibliotecas de las otras Sedes
de la UCN, durante el ano examinado los facilitadotes de Antofagasta
capacitaron en los contenidos del Programa al personal profesional de
San Pedro de Atacama (Abril) y Coquimbo (Agosto), para ser replicados en
las respectivas comunidades académicas. Ademas, los contenidos del
PEI fueron traspasados a los profesionales de la Universidad de Talca
(Marzo) y Universidad de Valparaiso (Junio). Para la Comision de
Directores de Bibliotecas de las Universidades del Consejo de Rectores
(CABID), el grupo PEI elabor6 “Lineamientos de un Programa Base de
Desarrollo de Competencias Informacionales (DCI)” como contribucion a
la sinergia de esfuerzos en este tema.

1.6. Asistencia a eventos sobre infoalfabetizacion.

Siendo el principal objetivo del proyecto UCNO203 el desarrollo de
competencias informacionales en los académicos y alumnos, la
participacion de los profesionales bibliotecarios en los distintos eventos



fue también orientada a esta tematica. Consecuentemente con el interés
del proyecto de intercambiar experiencias sobre las mejores practicas en
este ambito, los eventos en que participaron los miembros del grupo PEI,
fueron:

e “Nuevos Desafios para las Bibliotecas Universitarias”. Organizado por
la Universidad Catdlica del Maule el 26 y 27 de Julio de 2006 en
Talca.

e V Encuentro de Desarrollo de Habilidades Informativas denominado
“Diagnostico y Evaluacion: Elementos Fundamentales para los
Programas de Alfabetizacion Informativa”. Organizado por la
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez en las fechas 18-20 de
Octubre en la Ciudad Juarez, México.

En ambos eventos fue presentada ponencia “Desarrollo de Competencias
Informacionales : un Enfoque Metodolégico basado en Aprendizaje”,
elaborada por el Grupo PEI de la Biblioteca en Antofagasta.

e “Planificacion de Modulos para promover Aprendizajes Significativos y
Profundos”. Organizado por Alerta al Conocimientos S.A. el 27 y 28
de Diciembre en Santiago.

1.7. Estadias de especializacion.

En el ano 2006 fueron realizadas dentro del marco y con el
financiamiento del proyecto MeceSup dos estadias de especializacion.

La primera, realizada por dos profesionales tuvo lugar en la Biblioteca y
Servicios de Informacion de la Universidad EARTH, Guacimo, San José de
Costa Rica, en las fechas 08 de Enero y 08 de Febrero y su objetivo era
estudiar la relacion de los programas de estudio con las colecciones
bibliograficas equilibradas (propiedad/acceso) y su incidencia en la
calidad de los procesos de ensenanza — aprendizaje en la educacion
superior.

La segunda estadia, realizada en las fechas 15-22 de Octubre en la
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez, México, también por dos
profesionales, consistia en la participacion activa, con ponencia, en el V
Encuentro de DHI, dedicado esta vez a la tematica de diagnéstico y
evaluacion como elementos fundamentales para los programas de
alfabetizacion informativa.

1.8. Visita del experto al proyecto.

La segunda visita del especialista al proyecto UCN0O203 fue realizada en
los meses de Julio — Agosto por la Dra. Gloria Ponjuan Dante, Jefe de
Departamento de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion de la



Universidad de La Habana, Cuba. La visita tuvo por objetivo evaluar la
gestion de las Bibliotecas en cuanto a mejoras e innovaciones
implementadas como producto del desarrollo del proyecto MeceSup y
dictar charlas y desarrollar talleres para el personal profesional y
administrativo sobre la gestion de bibliotecas universitarias; gestion de
documentos, de informacion y del conocimiento; asi como sobre los
instrumentos para asegurar el éxito organizacional en proceso de
cambios. Se obtuvieron valiosas sugerencias y orientaciones en cuanto al
manejo de la nueva infraestructura fisica, cultura profesional y proyectos
futuros a desarrollar.

1.9. Produccion de materiales electrdénicos.

El ano 2006 fue el segundo ano de la produccion de materiales
electronicos, en cuyo inicio el proyecto conté con la asistencia técnica de
la Universidad de Chile que lidera el proyecto de CYBERTESIS. Estos
materiales se produjeron a través de dos modalidades como se detalla a
continuacion:

Materiales electronicos Materiales electronicos
Ano producidos mediante la producidos mediante el TOTAL
cadena de digitalizacion escaneo
(TESIS) (ARCHIVOS HISTORICOS)
2005 17 20 37
2006 10 584 594
TOTAL 27 604 631

La produccion de materiales electronicos, como uno de los servicios
innovativos y desarrollo de la primera coleccion digital, se proyecta como
una actividad sistematica y gradual para el futuro.

1.10. Bases de Datos.
En 2006 la comunidad universitaria tuvo acceso, a través del Sitio Web

de las Bibliotecas de la UCN, a 56 bases de datos académicas comerciales
(via Intranet) o de libre acceso (via Internet). En la tabla que sigue, se

indica el detalle de las principales:

N° total de N° de Tipo de
N° Nombre de Base de Datos revistas con revistas base de Proveedor
Corr. citas y/o texto datos
abstracts completo
WEB OF SCIENCE
1. Science Citation Index Expanded 5.900 - Comercial | Thomson Scientific
2. Social Sciences Citation Index 1.725 - Comercial | Thomson Scientific
3. Arts & Humanities Citation 1.144 - Comercial | Thomson Scientific
Index
EBSCOHOST
4. Academic Search Premier 8.200 4.650 Comercial | EBSCO
de ellas
S. Business Source Premier - 8.800 Comercial | EBSCO




6. Environmental Issues & Policy 1.000 - Comercial | EBSCO
Index
7. Fuente Académica - 260 Comercial | EBSCO
8. Master File Premier 2.400 1.700 Comercial | EBSCO
de ellas
9. Medline 4.800 - Comercial | EBSCO
10. | Psychology & Behavioral - 575 Comercial | EBSCO
Sciences Collection
11. Regional Business News - 75 Comercial | EBSCO
12. | ALERTA AL CONOCIMIENTO 3.000 - Asociada | Alerta.cl
13. ACS - 35 Comercial | American Chemical
Society
14. | FREEDOM COLLECTION 1.730 1.730 Comercial | Elsevier
15. SPRINGER - KLUWER 1.097 1.097 Comercial | Springer - Kluwer
16. | TAYLOR & FRANCIS 1.043 1.043 Comercial | Taylor & Francis
17. | DOAJ 2.510 744 Libre Directory of Open
Access Journals
18. | FIRST SEARCH - ECO 5.400 13 Comercial | OCLC
de ellas
SCIELO
19. | Scielo.ar - 23 Libre Scielo Argentina
20. Scielo.cl - 62 Libre Scielo Chile
21. | Scielo.co - 21 Libre Scielo Colombia
22. Scielo.br - 174 Libre Scielo Brasil
23. Scielo.sld.cu - 20 Libre Scielo Cuba
24. | Scielo.isciii.es - 31 Libre Scielo Espana
25. | Scielo.org.ve - 26 Libre Scielo Venezuela
26. | Scielosp.org - 8 Libre Scielo Salud Publica
27. Scielo Socialsciences.org - 27 Libre Scielo Ciencias
Sociales
JSTOR
28. Arts & Sciences I Collection Comercial | JSTOR
29. | Arts & Sciences II Collection Comercial | JSTOR
30. Business Collection 444 444 Comercial | JSTOR
31. General Sciences Collection Comercial | JSTOR
32. | Ecology & Botany Collection Comercial | JSTOR
MEDICINA BASADA EN EVIDENCIA
33. | Cochrane Database of Sistematic Casos clinicos Comercial | OVID Technologies
Reviews
34. | ACP Journal Club Restumenes de revistas | Comercial | OVID Technologies
y articulos clinicas
35. |DARE Politicas clinicas Comercial | OVID Technologies
36. |CCTR Base de ensayos | Comercial | OVID Technologies
bibliografica | controlados
37. LEXIS NEXIS Informacion legal Comercial | LexisNexis
38. | ASFA (Acuatic Sciences and 5.000 libros, Comercial | Cambridge Scientific
Fisheries Abstracts) Fuentes de |informes, Abstracts
informacién | conferencias,
de revistas, |traducciones
39. | GEOSCIENCE WORLD 39 - Libre GSW
40. BASE DE DATOS DE LA Legislacion | Jurisprudenci | Comercial | Contraloria de la
CONTRALORIA GENERAL DE y a Republica de Chile
LA REPUBLICA
41. DIARIO OFICIAL DE LA Leyes, Ordenanzas, | Comercial | Diario Oficial de la
REPUBLICA DE CHILE Decretos, | etc. Republica de Chile

Ademas, se mantenia habilitado acceso a la Base de Preprints Papers que
contiene un numero incalculable de articulos en espera de ser publicados
por revistas indizadas y, via Internet, el Catalogo de Bibliotecas de la UCN
con un total de 75.182 registros de recursos bibliograficos, respaldados
mayoritariamente con monografias que conforman el patrimonio de las
Bibliotecas de la UCN.




1.11. Revista electronicas.

En el ano 2006 la comunidad académica tuvo acceso a 4.081 revistas
electronicas, texto completo, de las cuales la UCN tiene en propiedad 79
titulos con su respectivo respaldo; 334 titulos pudo consultar por acceso
cruzado con la PUC y UdeC dentro del marco del proyecto MeceSup
asociado “Portal Alerta.cl”; y a 3.668 revistas tuvo solo acceso por
politicas de comercializacion de los editores ACS, Springer-Kluwer, Taylor
& Francis y Elsevier. El detalle se entrega a continuacion:

Editor Titulos en Titulos por Titulos Total
propiedad acceso adicionales
cruzado sb6lo acceso
ACS 10 10 15 35
ASCE 4 26 - 30
OCLC 3 10 - 13
OVID 1 50 - 51
Springer-Kluwer 12 87 998 1.097
Taylor & Francis 4 75 964 1.043
Wiley 6 76 - 82
Elsevier 39 - 1.691 1.730
TOTAL 79 334 3.668 4.081

Si a este recuento se incorporan las 444 revistas de la base de datos
JSTOR, disponibles desde el volumen 1, nimero 1, el acceso a este tipo
de material electronico aumenta a 4.525 titulos.

1.12. Encuesta de satisfaccion.

La satisfaccion de la comunidad universitaria con las mejoras
implementadas por la Biblioteca y medidas a través de siete dimensiones,
tuvo en los ultimos tres anos el curso ascendente, cumpliéndose el
objetivo de aumento de 20% sobre el valor base, incluso sin entrar en
produccion la nueva infraestructura fisica y tecnologica. Dado que este
informe coincide con la finalizacion del proyecto, los resultados se
consignan, a partir de 2003 (afno de inicio del proyecto), en la tabla que
sigue a continuacion:

Aino Valor logrado | Aumento con respecto | Aumento sobre el N° sujetos
en % al ano anterior en % valor base en % encuestados
2003 41,5 - Valor base 502
2004 54,9 13,4 13,4 541
2005 64,5 9,6 23,0 499
2006 66,2 1,7 24,7 580

No obstante, un considerable incremento de satisfaccion deberia ocurrir
en 2007, al ser puesta a disposicion de los alumnos y académicos la
nueva infraestructura y servicios.




1.13. Redisefno organizacional.

La concepcion moderna de la Biblioteca, plasmada en el proyecto
MeceSup, y los nuevos servicios y procesos implementados, dieron lugar
al redisenno organizacional de las Bibliotecas en Antofagasta, Coquimbo y
San Pedro de Atacama, constituyendo el Sistema de Bibliotecas de la UCN
(SIBIUN). El trabajo del nuevo modelo organizacional fue abordado por el
personal de las Bibliotecas junto a la empresa consultora externa
ADECCO. El rediseno organizacional es respuesta a los desafios
profesionales, tecnologicos, de calidad y equidad que enfrentan las
bibliotecas hoy en dia y cuya solucion es uno de los objetivos del
Ministerio de Educacion de Chile.

1.14. Proyecto MeceSup asociado PUC0205.

Previa actualizacion de la Base de Conocimiento con la informacion de
2.055 titulos de revistas electronicas, en Septiembre fue liberado el
METABUSCADOR de la UCN, plataforma conocida comercialmente como
MetaLib/SFX, que permite busquedas federadas en las distintas bases de
datos suscritas por la Universidad, o de libre acceso; la obtencion de
documentos texto completo; y/o provision de documentos mediante el
componente SFX. El lanzamiento del sistema, que persigue el objetivo de
aportar mayores recursos de informacion al desarrollo del aprendizaje, la
investigacion y el conocimiento, proveyendo instancias colaborativas de
acceso, realizaron las tres Universidades asociadas (PUC, UdeC y UCN) el
05 de Diciembre en la Casa Central de la Pontificia Universidad Catoélica
de Chile en Santiago.

Los fondos del proyecto “PORTAL ALERTA.CL” permitieron suscribir para
las Universidades para 2006 revistas electronicas y/o so6lo acceso de los
editores ACS, ASCE, OCLC, OVID, Springer-Kluwer, Taylor et Francis y
Wiley.

1.15. Proyecto MeceSup asociado UCV0315.

En el ano examinado, el proyecto CINCEL, de linea de postgrado, realizo
dos asistencias técnicas, siendo ejecutada la segunda por el Dr. Félix de
Moya Aneg6n de la Universidad de Granada, Espana, con recomendacion
de los siguientes editores para desarrollar las bibliotecas suficientemente
para la investigaciéon cientifica y tecnologica (utilizando evolucion del %
acumulado de citacién por editor en la investigacion chilena segun ISI -
WOS 1990 - 2004): Elsevier, University Chicago Press, Springer-Kluwer,
Blackwell, ACS, Wiley, EDP Science, APS, Lippincott, Nature y Science.

Los fondos del proyecto permitieron suscribir para las Universidades del
Consejo de Rectores participantes la revista “Science” (por 3 anos) y la
revista “Nature” (por 2 anos).



1.16. Participacion en jornada de trabajo del proyecto MeceSup
USCO0303.

En Abril la Biblioteca de la Sede Coquimbo se incorporé a la jornada de
trabajo del “Programa para la Movilidad de Estudiantes y Coordinacion
Académica en las Carreras de Biologia Marina”, realizada en la Biblioteca
de la Universidad Catolica de la Santisima Concepcion, que lidera el
proyecto. Su objetivo es potenciar y generar facilidades que permitan
integrar y compartir los recursos académicos y desarrollar bases de datos
de uso comun de informacion electronica y bibliografica. Participan
Directores de seis bibliotecas de las Universidades del Consejo de
Rectores y la Coordinadora Institucional de la UCSC.

1.17. Proyecto de rediseno de salas de medios audiovisuales.

La propuesta de redisefio de salas de medios audiovisuales se desarrollé
en la Biblioteca de la Sede Coquimbo en el segundo semestre de 2006 y
estuvo a cargo de una alumna en practica final de la Carrera de Disefo
de la Universidad de La Serena.

1.18. Participacion en acreditacion de las carreras.

En los meses de Agosto y Noviembre respectivamente, la Biblioteca en
Antofagasta particip6 en el proceso de acreditacion de las carreras de
Arquitectura e Ingenieria Civil, proporcionando datos relativos al fondo
bibliografico fisico existente para cada carrera o disponible en la
Biblioteca Virtual, e informacion relacionada con la infraestructura fisica
y tecnologica de la nueva Biblioteca.

1.19. Desarrollo de Colecciones.

Al finalizar el ano 2006, la Biblioteca de la Sede Coquimbo logré, en un
80%, el estandar 1:10 (copia de bibliografia obligatoria minima /
alumnos) en las Carreras de Biologia Marina, Ingenieria en Acuicultura e
Ingenieria Comercial. En tanto, las carreras del area de Humanidades
consideran el aumento de titulos para sus colecciones, y las carreras
nuevas contintan el proceso de desarrollo de coleccion con el estandar
aplicado desde el inicio de su implementacion.

1.20. Desarrollo de personal.

El desarrollo de personal de las Bibliotecas de la UCN en materias de
postgrado o niveles técnicos se debe, en los ultimos anos, al apoyo
institucional, asi como a las iniciativas personales de los funcionarios por



superarse profesionalmente. El cuadro a continuacion muestra los logros

obtenidos:
Sede / N° Tipo de estudio Estado / Institucion /
Instituto | Personas Aio Organizacion
Antofagasta 1 Magister en Historia Terminado | Universidad
2004 Carolina de Praga
Antofagasta 1 Certificacion en Bibliotecas Terminado | RICBLU - OUI (¥)
Académicas 2006
Coquimbo 1 Magister en Bibliotecologia Terminado | Universidad de
e Informacién 2006 Playa Ancha
Coquimbo 1 Doctorado en Informacién y En Universidad de
Documentacién en la Era desarrollo | Barcelona
Digital
Coquimbo 1 Magister en Documentacion En Universidad
Digital Online desarrollo | Pompeu Fabra
San Pedro de 1 Magister en Educacién a En Universidad de
Atacama Distancia desarrollo | Tarapaca
Antofagasta 2 Técnico Nivel Superior en Terminado | Universidad de La
Bibliotecas y Centros de 2004 Republica
Informacion
Antofagasta 4 Técnico Nivel Superior en En Universidad de La
Bibliotecas y Centros de desarrollo | Republica
Informacion
TOTAL 12

(*) Red Interamericana de Conectividad de Bibliotecas Universitarias (RICBLU) de la
Organizacién Universitaria Interamericana (OUI).

1.21. Capacitacion y perfeccionamiento.

Las actividades de capacitacion y perfeccionamiento fueron orientadas en
2006 tanto al personal profesional como administrativo y se desarrollaron
en diversas tematicas, como se detalla a continuacion:

ANTOFAGASTA
Actividad N° de Duracion | N° de Tematica
personas horas horas

Curso 12 6 72 WIB (Web Interna) para
profesionales

Curso 18 3 54 WIB (Web Interna) para
administrativos

Taller 1 8 8 Comunicaciones estratégicas

Taller 35 16 560 | Gestion de bibliotecas universitarias

Taller 8 32 256 | Mejoramiento de desempeno
(jefaturas)

Taller 25 6 150 | Mejoramiento de desempeno
(administrativos)

Taller 12 2 24 Mapas mentales

Taller PUC 2 12 24 Planificaciéon de médulos para
promover aprendizajes significativos
y profundos

Diplomado 1 192 192 Contabilidad




Seminario UCM 3 16 48 Nuevos desafios para las bibliotecas
universitarias : Competencias
informacionales, gestion del
conocimiento, centros de recursos
para el aprendizaje y la
investigacion

VIII Conferencia 1 12 12 Biblioteca Digital: Perspectivas,

Internacional Experiencias y Oportunidades

CBC Chile

Conferencia 1 16 16 Dublin Core y aplicacién de

Internacional matedatas

U. Colima,

México

Estadia de 2 160 320 Evaluacion y desarrollo equilibrado

especializacién de las colecciones fisicas y virtuales

en U. EARTH,

Costa Rica

Estadia de 2 24 48 Diagnéstico y evaluaciéon: Elementos

especializacién fundamentales para los Programas

en UACJ, de alfabetizacion informativa.

México

TOTAL 123 1.784

COQUIMBO
Actividad N° de Duracion | N° de Tematica
personas horas horas

Curso 1 16 16 Construccién de un proyecto de
formacién: Concebir, estructurar,
aplicar, evaluar. Versiéon 2006.

Curso 40 200 | Estrategias metodologicas para la
transferencia de conocimientos

Curso 1 45 45 Inglés Nivel 300

Curso 3 45 135 |Inglés Nivel 303

Curso 3 45 135 |Inglés Nivel 304

Taller 1 7 7 Uso de herramientas tecnolégicas :
Hot potatoes, un colaborador en la
confeccién de materiales educativos

Taller 1 20 20 Cambio de paradigma en educaciéon
superior : nuevos desafios para RED
UPRA

Taller 14 6 84 Taller de evaluaciéon ano 2005

Taller 4 32 128 | Mejoramiento de desempeno
(jefaturas)

Taller 10 6 60 Mejoramiento de desempeno
(administrativos)

Seminario UCM 1 16 16 Nuevos desafios para las bibliotecas
universitarias : Competencias
informacionales, gestion del
conocimiento, centros de recursos
para el aprendizaje y la
investigacion

TOTAL 44 846




SAN PEDRO DE ATACAMA

Actividad N° de Duracion | N° de Tematica
personas horas horas
Curso 1 16 16 WIB (Web Interna) para

profesionales; Modulos de
circulacion; Médulo de catalogacion;
Bases de datos.

Taller 1 16 16 Gestion de bibliotecas universitarias
TOTAL 2 32

TOTAL 169 2.662

GENERAL

1.22. Exposiciones de libros y actividades culturales.

Durante el ano 2006 las Bibliotecas organizaron las siguientes
exposiciones:

En Antofagasta:

=  Exposicion (EXPO UCN) como parte de las actividades de Admision
para alumnos de los Colegios de Ensefianza Media.

= Exposicion de fotografias ilustrando el Cincuentenario de la
Universidad Catoélica del Norte.

En Coquimbo:

= Exposicion de libros de las editoriales nacionales.

= Exposicion pictorica, oleos “Paisajes de nuestra Region” del autor
Enrique Rodriguez.

=~ Exposicion pictorica, 6leos y grabados “Costas Fuertes” de la autora
Uba Maria Stang.

1.23. Politica de empaste.

La actividad de empaste de publicaciones seriadas y libros, como parte
del proyecto permanente de preservacion del fondo bibliografico, registro
en el ano 2006 las siguientes estadisticas:

TIPO DE COLECCION BAN BCO TOTAL
Hemeroteca (publicaciones seriadas) 873 300 1.173
Colecciones General/Reserva (libros) 805 194 999

TOTAL EMPASTES 1.678 494 2.172




2. ADQUISICION DE MATERIALES BIBLIOGRAFICOS.

2.1. Libros.

Por concepto de compra, canje y donacion se incorporé a las diversas
colecciones de las Bibliotecas en el ano 2006 un total general de 9.996
items de los cuales 5.192 fueron libros. El cuadro que sigue a
continuacion indica el detalle de los libros adquiridos.

LIBROS (items) ADQUIRIDOS EL 2006

COMPRA CANJE/DONACION TOTAL
Pre-Grado Post- Investigacion Sub-Total Libros Tesis Sub-Total
grado
BAN 1.853 2 53 1.908 511 291 802 2.710
BCO 992 - 29 1.021 178 336 514 1.535
BSP - 413 - 413 489 45 534 947
TOTAL 2.845 415 82 3.342 1.178 672 1.850 5.192

BAN = Biblioteca y Documentacién Sede Antofagasta

BCO = Biblioteca y Documentaciéon Sede Coquimbo

BSP = Biblioteca del Instituto de Investigaciones Arqueolégicas y Museo en San Pedro de Atacama

La distribucion porcentual del ingreso de libros y tesis a la coleccion,
segun el método de adquisicion, fue el 64,4 % por compra y 35,6 % por
canje/donacion. La donacion de libros en 2006 fue incrementada con la
adquisicion de textos por parte de los proyectos MeceSup de otras
Unidades Académicas.

2.2. Publicaciones seriadas.

Referente a publicaciones seriadas, estuvieron vigentes 676 titulos de los
cuales ingresaron a las Hemerotecas 4.490 items. El detalle de ingreso de
titulos lo ilustra el cuadro siguiente:

PUBLICACIONES SERIADAS (titulos) ADQUIRIDAS 2006
SUSCRIPCION DONACION CANJE TOTAL
BAN 297 97 21 415
BCO 117 59 20 196
BSP 20 21 24 65
TOTAL 434 177 65 676

Las publicaciones seriadas fueron adquiridas para las disciplinas de
arquitectura, ingenieria civil, construccion civil, ingenieria quimica,
metalurgia, ingenieria de sistemas y computacion, geologia, fisica,
astronomia, matematicas, quimica, quimica farmacia, economia Yy
administracion, contabilidad, periodismo, derecho, psicologia,



arqueologia, ciencias del mar, medicina y ciencias de la salud, teologia,
filosofia y bibliotecologia.

La distribucion porcentual del ingreso de titulos a la coleccion, segin el
tipo de adquisicion, fue el 64,2 % por suscripcion, 26,2 % por donacion y
9,6 % a través del canje.

3. PROCESAMIENTO DE MATERIALES BIBLIOGRAFICOS

En el periodo examinado las Secciones de Procesos Técnicos dieron
prioridad al procesamiento de materiales bibliograficos monograficos,
tanto de adquisiciones nuevas como de los destinados a reconversion, y a
creacion de autoridades, mientras que las Secciones de Documentaciéon
se abocaron a la creacion de registros e incremento de las bases de datos
con respaldo documental o referenciales. El cuadro que sigue resume
esta actividad que arroja 8.052 registros creados y/o reconvertidos.
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BAN 3.291 74 466 - 247 375 29 594 5.076
BCO 1.505 170 - 264 - - - - 1.939
BSP 1.037 - - - - - - - 1.037
TOTAL 5.833 244 466 264 247 375 29 594 8.052

Los 5.833 registros creados o reconvertidos de monografias (libros),
corresponden a 8.379 copias que potenciaron los fondos de las
Colecciones General y Reserva, principalmente, y aumentaron la
visibilidad de recursos de informacion en el Catalogo en Linea. La Base
Referencial del Area Andina, creada en 2004, aumenté en 375 registros,
registrando a la fecha 25.387 ingresos, y como resultado del proyecto
MeceSup UCNO0203, se incorporaron 594 registros catalogados con
metadatos, correspondiendo éstos ultimos a recursos de informacion
digitalizados.



4. INVERSIONES EN LIBROS Y PUBLICACIONES
SERIADAS.

Las inversiones en el afio examinado fueron destinadas a la adquisicion
de libros para las Carreras antiguas y en desarrollo, de linea de pregrado
y postgrado; publicaciones seriadas en papel y electrénicas; y bases de
datos texto completo y referenciales. También se recibieron asignaciones
de fondos para comprar accesos para la hemeroteca virtual, iniciada por
el proyecto MeceSup PUC0205 “Portal Alerta.cl]” en asociacion con la
Pontificia Universidad Catélica de Chile y Universidad de Concepcion.

Las asignaciones anteriormente sefaladas se pueden expresar, segun el
tipo de fondo especifico, porcentualmente como sigue:

TIPO DE FONDO ESPECIFICO %
Fondo libros pre-grado carreras antiguas 12,9
Fondo libros pre-grado carreras en desarrollo 12,8
Fondo publicaciones seriadas en papel y electronicas 57,6
Fondo bases de datos texto completo y referenciales 11,6
Fondo Hemeroteca virtual 5,1
TOTAL 100,00%

5. USUARIOS INSCRITOS.

El cuadro que sigue indica el numero de usuarios inscritos y activos en
las Bibliotecas de la UCN en el afio examinado.

ALUMNOS ACADEMICOS | NO ACADEMICOS TOTAL

BAN 4.948 206 193 5.347
BCO 1.903 97 70 2.070
BSP 34 11 13 58
TOTAL 6.885 314 276 7.475




6. SERVICIOS PRESTADOS.

Los cuadros presentados a continuacion informan sobre la cantidad de

materiales Dbibliograficos y equipos facilitados por los servicios
audiovisuales, informativos y de biblioteca.
SERVICIOS AUDIOVISUALES 2006
Préstamo de Préstamo de equipos
medios audiovisuales TOTAL
audiovisuales
BAN 124 35 159
BCO 235 106 341
BSP 32 - 32
TOTAL 391 141 532
SERVICIOS INFORMATIVOS 2006
BAN BCO BSP TOTAL
Conmutacién bibliografica solicitada 323 292 3 618
Conmutacion bibliografica concedida 52 73 2 127
Bibliografias impresas /escritas /disquetes /e-mail 7 60 1 68
Tablas de contenido enviadas (ALERTA) 1.827 126 - 1.953
Tablas de contenido recibidas (ALERTA) 1.672 561 10 2.243
Documentos distribuidos por Induccién 750 3 - 753
Cuadernillos distribuidas en Cursos PEI 801 - - 801
Boletines / Tripticos distribuidos 1.150 858 - 2.008
TOTAL 6.582 | 1.973 16 8.571
SERVICIOS DE BIBLIOTECAS 2006 : RECURSOS FISICOS
Préstamo de Préstamo de Otros TOTAL
libros publicaciones (referencia y
seriadas documentos)
BAN 130.914 48.389 17.323 196.626
BCO 62.823 32.011 6.958 101.792
BSP 1.117 480 22 1.619
TOTAL 194.854 80.880 24.303 300.037
SERVICIOS DE BIBLIOTECAS VIA SITIO WEB 2006 : RECURSOS ELECTRONICOS
Consultas TOTAL
Consultas Consultas Bases de Datos
E - Libros E - Revistas Texto Completo
y/o Referenciales
BAN-BCO-BSP 1.562 17.451 13.855 32.868

La distribucion porcentual de préstamos de libros en soporte papel segun
el tipo de coleccion, fue la siguiente:

TIPO DE COLECCION %
Coleccion General 35,8
Coleccion Reserva 64,2
TOTAL 100%




7. USUARIOS ATENDIDOS.

Los usuarios atendidos por la totalidad de los servicios de las Bibliotecas
de la UCN fueron 252.510 segun el cuadro que sigue:

USUARIOS ATENDIDOS 2006
POR RECURSOS POR RECURSOS TOTAL
Fisicos ELECTRONICOS
BAN 129.058
BCO 89.650 32.868
BSP 934
TOTAL 219.642 32.868 252.510




